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Анализ на състоянието и ефективността на социалните услуги, които се предоставят на територията на общината[footnoteRef:1] [1:   Данните са към декември 2024 г.] 

за периода 01 януари – 31 декември 2024 г.
от община ………………………………………… 
1. Обобщена информация относно постигнатите резултати при предоставянето на социалните услуги от общината.
	Опишете в полето кратко и ясно обобщена информация относно постигнатите резултати при предоставянето на социалните услуги на територията на общината (не се изисква информация за всяка услуга поотделно):
	




























2. Резултати от проведения контрол и мониторинг.
2.1. Контрол и мониторинг на качеството и ефективността.

	Опишете в полето кратко и ясно обобщена информация относно резултатите от осъществения контрол и мониторинг на качеството и ефективността в СУ на територията на общината (не се изисква информация за всяка услуга поотделно):
	








































2.2. Мониторинг на дейностите по осигуряване на достъп до социалните услуги.

	Опишете в полето какви дейности за осигуряване на достъп до предоставяните услуги на територията на общината са осъществени (относно повишаване информираността за услугите; улесняване подаването на документи; улесняване на физическия достъп до обектите, в които се предоставят):
	















2.3. Контрол на разходването на средствата за финансиране на социалните услуги.

	Опишете в полето резултата от осъществения контрол на разходването на средствата за финансиране на социалните услуги (не се изисква информация за всяка услуга поотделно):
	














2.4. Контрол при възлагане на предоставянето на услуги на частни доставчици.
	Опишете в полето резултата от осъществения контрол при възлагане на предоставянето на услуги на частни доставчици (не се изисква информация за всяка услуга поотделно):
	






















2.5. Контрол относно събирането на таксите за ползване на социални услуги.

	Опишете в полето резултати от осъществения контрол, относно събирането на таксите за ползване на социални услуги на територията на общината (не се изисква информация за всяка услуга поотделно):
	















2.6. Резултати от проведения контрол и мониторинг чл. 113, ал. 3, т. 2 от ЗСУ (извършени проверки от общината общо във всички социални услуги, финансирани със средства от държавния и общинския бюджет):

	Брой извършени проверки
	Брой констатирани пропуски/нарушения
	Брой издадени препоръки/предписания 
	Брой изпълнени препоръки/предписания

	
	
	
	


3. Отчет на разходваните средства от държавния бюджет, а в случай на възлагане на предоставянето на социални услуги на частни доставчици – и годишна оценка на изпълнението на договорите за възлагане.
3.1. Общ отчет на разходваните средства от държавния бюджет за всички социални услуги предоставяни на територията на общината в лв. за 2024 г. :

В колона №1 вписвате общия преходен остатък от 2023 г. за всички ДДД услуги. Сумата в колона №4 е равна на сбора от колони №2, №3 и преходния остатък, който е включен към общия бюджет за социалните услуги за 2024 г. Преходен остатък, който е пренасочен от една социална услуга към друга също се сумира в колона №4. В колона №4 не се сумира преходен остатък, който не е прехвърлен за социални услуги.

	Преходен остатък от 2023 г. 
	Дофинансиране за 2024 г.
	Средства по стандарти за финансиране на делегирана от държавата дейност за 2024 г.
	Годишен бюджет на услугите (вкл. преходни остатъци прехвърлени към бюджета и дофинансиране)
	Размер на разходваните средства през 2024г.
	Дарения

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	
	
	
	
	
	



3.2. Процент от средствата за самостоятелно изпълнение спрямо възлагане на частни доставчици и/или специално създадени юридически лица:
	Напишете обобщена информация за общия бюджет на всички услуги държавно делегирана дейност на територията на общината:
	Процент от средствата – за услугите пряко управлявани от общината:
	Процент от средствата – за услугите възложени на частни доставчици и/или специално създадени юридически лица:

	
	


 
3.3. Годишна оценка на изпълнението на договорите за възлагане за всяка услуга (при приложимост).
	Напишете броя на доставчиците, на които е възложено управлението на услуги финансирани от държавния и/или общинския бюджет, в зависимост от вярното за тях твърдение:
	
1. .……...бр. доставчика се справят НАПЪЛНО с възложените в договора задължения.
2. ………..бр. доставчика се справят В ГОЛЯМА СТЕПЕН с възложените в договора задължения.
3. ………..бр. доставчика се справят В МАЛКА СТЕПЕН с възложените в договора задължения.
4. ………..бр. доставчика се НЕ СЕ справят с възложените в договора задължения.



4. Оценка на общината на ефективността на социалните услуги, които предоставя
4.1. Обща оценка на общината на ефективността на социалните услуги, които предоставя:
	Поставете обща оценка на ефективността на социалните услуги, които предоставя общината (не се изисква оценка за всяка услуга поотделно): 
	☐ Незадоволителна
	☐ Задоволителна
	☐ Добра
	☐ Много добра
	☐ Отлична



4.2. Проблеми при предоставянето на социалните услуги на територията на общината:
 Опишете в полето кратко и ясно до три най-важни според Вас проблема/затруднения при предоставянето на социалните услуги на територията на общината (не се изисква информация за всяка услуга поотделно):
	Проблем №1.

Проблем №2.

Проблем №3.




4.3. Резултати от работата с потребителите:
	Напишете общия брой потребители на социални услуги на територията на общината, в зависимост от вярното за тях твърдение:
	
· За …… бр. потребители са постигнати ВСИЧКИ резултати, спрямо заложените цели в техните ИПП;


· За …… бр. потребители са постигнати ЧАСТ от резултатите, спрямо заложените цели в техните ИПП (*);


· За …… бр. потребители НЕ са постигнати резултатите, спрямо заложените цели в цели в техните ИПП (*);




	Опишете в полето накратко най-често срещаните причини, довели до неизпълнение на заложените цели:
	











5. Информация за предоставяните социални услуги, функциониращи чрез изцяло общинско финансиране или чрез финансиране на проектен принцип
5.1. Информация за предоставяните социални услуги, функциониращи чрез изцяло общинско финансиране (при приложимост):
	Описват се социалните услуги разкрити по чл. 47. (1) от Закона за социалните услуги. В таблицата не се вписват услуги, финансирани от държавния бюджет дори да се дофинансират с общински средства! При необходимост продължете таблицата с допълнителни редове. Ако не предоставяте социални услуги, функциониращи чрез изцяло общинско финансиране, впишете „неприложимо/НП“.
	№
	Наименование на услугата
	Адрес на предоставяне/администриране (при мобилно предоставяне) на услугата
	Наименование на доставчик, ако е възложена за предоставяне

	1.
	
	
	

	2.
	
	
	

	3.
	
	
	



5.2. Информация за предоставяните социални услуги, функциониращи чрез финансиране на проектен принцип (при приложимост):
	При необходимост продължете таблицата с допълнителни редове. Ако не предоставяте социални услуги, функциониращи чрез финансиране на проектен принцип, впишете „неприложимо/НП“.
	№
	Наименование на услугата
	Адрес на предоставяне/администриране (при мобилно предоставяне) на услугата
	Наименование на доставчик, ако е възложена за предоставяне

	1.
	
	
	

	2.
	
	
	

	3.
	
	
	




Дата:…………                                   Изготвил отчета:…………………………………
                                                                                              (име, фамилия)                   
Подпис:       

Указания за попълване на анализ на състоянието и ефективността на социалните услуги, които се предоставят на територията на общината
1. За попълването на данните в анализа, моля да бъде използван шрифт Times New Roman, размер на шрифта 12!
2. Изготвеният годишен анализ се предоставя в срок най-късно до 30 април 2025 г., съгласно чл. 113, ал. 2 от ЗСУ на Агенцията за качеството на социалните услуги в текстови формат (Word), като документът се подписва електронно от кмета на общината.
3. Анализът на състоянието и ефективността на социалните услуги, които се предоставят на територията на общината, се подава електронно през Системата за електронен обмен на съобщения (СЕОС), Системата за сигурно електронно връчване (ССЕВ) или на електронна поща: e-docs@aksu.government.bg
4. В полетата, в които трябва да се въвежда текст, информацията трябва да е кратка и ясна.
5. E-mail за контакт с АКСУ: aksu@aksu.government.bg
6. Повече информация и указания може да получите на следните телефони:
· 0878 34 65 05 – Боби Бачев, главен експерт отдел "Анализи";
· 0883 77 83 22 – Христо Солунов, главен експерт отдел "Анализи";
· 0876 07 51 34 – Константин Драшков, главен експерт отдел "Анализи";
· 0878 34 24 03 – Емилия Караджинова, главен експерт отдел "Анализи";
· 0878 36 75 70 – Спаска Христозова, главен експерт отдел "Анализи".
7. При попълване на бланката за анализа имате възможност да ползвате следните разпоредби:
Закон за социалните услуги
Правилник за прилагане на Закона за социалните услуги
Наредба за качеството на социалните услуги
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