Приложение № 3
[bookmark: _GoBack]Утвърдена със Заповед № РД-01-173/27.12.2024 г. 

Годишна справка[footnoteRef:1] [1:  За всяка специализирана институция се попълва отделна годишна справка] 

за периода 01 януари – 31 декември 2024 г.
на Дом[footnoteRef:2] за ……………………………………………..,  [2:  Съгласно § 34, ал. 1, Преходни и Заключителни разпоредби, Закон за социалните услуги] 

(Наименование на Дома, ако има такова ……………………………….…) 
А. Общи данни
I. Местоположение и контакти на Дома.
	1) Община, която отговаря за управлението на дома:
	

	2) Булстат на управляващия:
	

	3) Населено място, в което е разположен Домът:
	

	4) Точен адрес на Дома:
	

	5) Име и телефон на ръководителя на Дома:
	

	6) Телефон, e-mail и електронна страница (при приложимост) на Дома:
	

	7) Договор за възлагане – №, дата и срок на възлагане (при приложимост):
	



ІІ. Материална база и среда – предприети действия за подобряване на материалната база и средата на предоставяне. (Опишете предприетите през 2024 г. действия за всеки от изброените компоненти)
8) 	Сгради:

	1. Основен ремонт:


2. Частичен ремонт:


☐   Няма необходимост



9) Спални помещения за потребителите:

	1. Основен ремонт:


2. Частичен ремонт:


3. Ново обзавеждане/оборудване:


☐   Няма необходимост



10)  Санитарно-хигиенни помещения (бани и тоалетни):

	1. Основен ремонт:


2. Частичен ремонт:


3. Ново обзавеждане/оборудване:


☐   Няма необходимост



11)  Общи помещения за ползване от потребителите:

	1. Основен ремонт:


2. Частичен ремонт:


3. Ново обзавеждане/оборудване:


☐   Няма необходимост



12)  Помещения за работа с потребителите и за служителите:

	1. Основен ремонт:


2. Частичен ремонт:


3. Ново обзавеждане/оборудване:


☐   Няма необходимост


	
13)  При приложимост, дворно пространство и поддръжка на двора (не включва текущи дейности по поддръжка като косене, чистене и т.н.):

	1. Основен ремонт (напр. нови настилки, алеи, огради):


2. Частичен ремонт:


3. Ново оборудване:


☐   Няма необходимост    
☐   НП



14)  Достъпност на средата (за хора със затруднения при придвижване):

	1. Строително-ремонтни дейности (напр. изграждане/ремонт на рампи):


2. Ново оборудване/приспособления:


☐   Няма необходимост



15) 	Хранене:
· Посочете брой хранения на ден: ………………. 
· Брой потребители на диетично хранене: ………
· При приложимост – как се назначава диетично хранене на потребителите: ………………………………………………………………………………………………….
· Опишете, дали потребителите участват лично в избора на храна: ………………………………………………………………………………………………….
· Посочете средна годишна стойност на 1 храноден …………………………………………

ІІ. Потребители в Дома[footnoteRef:3] – за всяка група потребители (вж. забележката под линия) създайте отделна таблица. [3:  (а) Пълнолетни лица с умствена изостаналост; (б) пълнолетни лица с психични разстройства; (в) пълнолетни лица с физически увреждания; (г) пълнолетни лица със сетивни нарушения и (д) пълнолетни лица с деменция] 

16)  Брой потребители по възраст и пол:
	
	Мъже
	Жени 

	18 – 24 г.
	
	

	25 – 30 г.
	
	

	31 – 40 г.
	
	

	41 – 50 г.
	
	

	51 – 65 г.
	
	

	Над 65 г.
	
	

	Общо:
	
	



17) 	Брой потребители, ползващи социални услуги по чл. 15 от ЗСУ извън дома: 
	Социална услуга
	Мъже
	Жени

	<Социална услуга>
	
	

	<Социална услуга>
	
	

	……..*
	
	


(*) добавете допълнителни редове, ако е необходимо

III. Индивидуална оценка на потребностите, Индивидуален план за подкрепа, План за здравни грижи и Договори с потребителите в Дома.

	
Вид
документ	Брой
	Брой в началото на 2024 г.
	Брой нови
	Брой актуализирани
	Общ брой в края на 2024 г.

	18) Индивидуална оценка на потребностите на потребителите:
	
	
	
	

	19)  Индивидуален план за подкрепа на потребителите:
	
	
	
	

	20)  План за здравни грижи на потребителите:
	
	
	
	

	21)  Договори с потребителите:
	
	
	
	



ІV. Финансиране[footnoteRef:4]. [4:  В лева] 

	22)  Преходен остатък от 2023 г. в лв.
	

	23)  Включен ли е преходният остатък в бюджет 2024 г.?
	
☐Да ☐Не

	24)  Дофинансиране за 2024 г.
	


	25)  Средства по стандарт за финансиране на ДДД за 2024 г.
	
	

	26)  Бюджет за 2024 г. (сбор от т.22, 24, 25)
	

	27)  Изразходвани средства през 2024 г.
	



V. Периодичен и годишен вътрешен контрол и мониторинг.
	28) Постигнати резултати от проведения периодичен и годишен вътрешен контрол и мониторинг от доставчика на социалната услуга

(Опишете накратко резултатите от проведения периодичен и годишен вътрешен контрол и мониторинг)
	Осъществяван ли е вътрешен контрол от страна на доставчика?



	
	При осъществяван контрол, моля опишете накратко:

	
	1. Идентифицирани силни страни:



	
	1. Идентифицирани слаби страни (проблеми, пропуски, грешки):



	
	1. Осъществена ли е обратна връзка с потребителите и/или близките им с цел проучване на удовлетвореността от предоставяната социална услуга?



	
	
1. Друго:





Б. Структура и развитие на служителите
VІ. Брой, квалификация и професионално развитие на служителите. Възнаграждения на служителите.
	29) Общ брой длъжности по утвърдено длъжностно щатно разписание:
(към месец декември 2024 г.)
	

	30)  Брой служители на трудови договори:
(реален брой служители съгласно поименно щатно разписание (към месец декември 2024 г.)
	

	31) Брой и позиции (длъжности) на незаетите щатни бройки (към месец декември 2024 г.)
	

	32)  При приложимост, брой и позиции на служители на граждански договори:
(към месец декември 2024 г.)
	

	33)  Брой и позиции на специалистите (основни специалисти, необходими за функционирането на Дома, и препоръчителни специалисти)[footnoteRef:5], без медицински специалисти:
(към месец декември 2024 г.) [5:  От Наредба за качеството на социалните услуги, Приложение № 25, Стандарт 8: Структура и квалификация на служителите.] 

	

	34)  Брой и позиции на медицинските специалисти:
(към месец декември 2024 г.)
	

	35)  Брой и позиции на служителите (неспециалисти) пряко ангажирани с обслужването на потребителите: 
(към месец декември 2024 г.)
	

	36) Брой и позиции на служителите, подпомагащи функционирането на Дома[footnoteRef:6]: 
(към месец декември 2024 г.) [6:  От Наредба за качеството на социалните услуги, Приложение № 25, Стандарт 8: Структура и квалификация на служителите.] 

	

	37)  Процентно съотношение на средствата за възнаграждения на персонала спрямо средствата за издръжка в Дома:
	

	38)  Общ размер на средствата за възнаграждение на персонала за календарната година (по трудови правоотношения и граждански договори): 
	



VІІ. Обучение и супервизии на служителите в Дома.
	39)  Общ брой обучения на ръководителя на Дома за 2024 г.:
	


	40)  Общ брой на въвеждащите обучения на служителите за 2024 г. (при приложимост): 
	


	41)  Общ брой надграждащи обучения на служителите (вътрешни и външни) за 2024 г.:
	




	42)  Общ брой на супервизиите на служителите за 2024 г.:
	



В. Резултати 
VIII. Резултати от предоставяне на грижи за потребителите в Дома.
43) 	Постигнати резултати с потребителите в Дома. (В Поле 1. опишете постигнатите резултати за потребителите през отчетния период, предвид техните индивидуални планове):

Поле 1.
	Дейности с потребителите:
· За …… бр. потребители са изпълнени ВСИЧКИ дейности, заложени в техните индивидуални планове;
· За …… бр. потребители са изпълнени ЧАСТ от дейностите, заложени в техните индивидуални планове (*);
· За …… бр. потребители НЕ са изпълнени всички дейности, заложени в техните индивидуални планове (*);

Резултати от работата с потребителите:
· За …… бр. потребители са постигнати ВСИЧКИ резултати, заложени в техните индивидуални планове;
· За …… бр. потребители са постигнати ЧАСТ от резултатите, заложени в техните индивидуални планове (*);
· За …… бр. потребители НЕ са постигнати всички резултати, заложени в техните индивидуални планове (*);

	(*) Опишете накратко причините, довели до неизпълнение на заложените дейности и/или резултати:






Дата:…………                                  Изготвил отчета:……………………………………..
(име, фамилия)                   
Подпис:       

Указания за попълване
1. За всяка специализирана институция доставчикът попълва отделна годишна справка.
2. За попълването на данните в годишната справка, моля да бъде използван шрифт – Times New Roman – 12.
3. Изготвената годишна справка се предоставя в срок най-късно до 31.03.2025 г., на Агенцията за качеството на социалните услуги в текстови формат (Word), като документа са подписва електронно от доставчика.
4. Годишната справка се подава електронно през Системата за електронен обмен на съобщения (СЕОС), Системата за сигурно електронно връчване (ССЕВ) или на електронна поща: e-docs@aksu.government.bg
5. Задължително се попълват всички полета, като в тези които не се отнасят за специализираната институция се изписва „НП“ (Неприложимо). Пример: когато няма преходен остатък за отчетния период, се попълва: „НП“.
6. В раздел „В. Резултати“ се описват резултатите от предоставяната грижа. Информацията трябва да е кратка и ясна в рамките на до една страница в обозначеното поле.
7. Повече информация и указания може да получите на следните телефони:
· 0878 34 65 05 – Боби Бачев, главен експерт отдел "Анализи";
· 0883 77 83 22 – Христо Солунов, главен експерт отдел "Анализи";
· 0876 07 51 34 – Константин Драшков, главен експерт отдел "Анализи";
· 0878 34 24 03 – Емилия Караджинова, главен експерт отдел "Анализи";
· 0878 36 75 70 – Спаска Христозова, главен експерт отдел "Анализи".
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